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1. PREMESSA/INTRODUZIONE

Situazione critica per:

Attivita Lavorativa purtroppo nonostante gli sforzi effettuati, al momento di
coinvolgere le ditte presenti sul territorio ad esternalizzarci del lavoro. Per noi importante
ottenerlo non soltanto per fattori economici, ma per le persone che frequentano la
cooperativa che cerchiamo di formare acquisendo una manualita ed una educazione
lavorativa in linea con gli obbiettivi che la cooperativa si € data al momento della sua
costituzione. I Comuni del comprensorio al momento non sono in grado di assegnarci
tramite gara sulla procedura Start alcuni lavori esterni per noi di vitale importanza. I costi di
gestione sono sempre piu pesanti e siamo riusciti a coprire il defict dell'anno precedente
grazie al lavoro svolto dai soci con tante donazioni e iniziative
Attivita Sociale (inserimenti socio-terapeutici): Sono proseguiti gli inserimenti socio-
terapeutici dei ragazzi avviati dai Servizi Sociali dei Comuni



2.NOTA METODOLOGICA E MODALITA' DI
APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E DIFFUSIONE
DEL BILANCIO SOCIALE

Il bilancio Sociale e stato presentato al consiglio di amministrazione del 01/04/2026 e
successivamente sara presentato ai soci quando verra effettuata I'assemblea dei soci il
16/05/2026 per I'approvazione del bilancio finanziario

Per I'anno di riferimento 2025 sono state utilizzate le seguenti specifiche
metodologiche per la realizzazione del presente bilancio sociale.

Standard di riferimento o utilizzati per la rendicontazione:
Framework tematici utilizzati:

Stakeholder coinvolti nella raccolta dati e redazione (tramite ad esempio questionari o
consultazione):

Modalita e strumenti di raccolta dati:
La realizzazione del presente bilancio sociale avra utilita di:

Eventuali cambiamenti metodologici dall'anno precedente:
nessuna



3.INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE

Informazioni generali:

Nome dell’ente

LETTERA OTTO - Societa Cooperativa Sociale ONLUS

Codice fiscale

04183310483

Partita IVA

04183310483

Forma giuridica e
qualificazione ai sensi del
codice del Terzo settore

Cooperativa Sociale di tipo B

Indirizzo sede legale

VIA DELLA VETRERIA - PIAZZETTA INT. 10/11/12/13 -
50063 - FIGLINE VALDARNO (FI) - FIGLINE VALDARNO (FI)

N° Iscrizione Albo Delle

Cooperative A132077

Telefono 055-958102

Fax 055-9156996

Sito Web www.letteraotto.it

Email amministrazione@|etteraotto.it
Pec letteraotto@pec.confcooperative.it
Codici Ateco 18.14.00

Aree territoriali di operativita

FIGLINE VALDARNO (FI)

Comuni del Valdarno

Valori e finalita perseguite (missione dell'ente — come da statuto/atto

costitutivo)

Attivita statutarie individuate e oggetto sociale (art. 5 DL n. 117/2017 e/o
all'art. 2 DL legislativo n. 112/2017 o art. 1 1. n. 381/1991)

Lettera Otto non mira al profitto ( € una Onlus), ma si adopera per conciliare I'anima
imprenditoriale con la vocazione solidaristico sociale, cosi da favorire la socialita e la crescita
dei numerosi diversamente abili che la frequentano (laboratorio di teatro sociale e gruppo di

confronto con psicologo).

Altre attivita svolte in maniera secondaria/strumentale

Svolgimento inoltre di attivita espressive comunicative ed emozionali :Laboratorio di teatro
sociale e gruppo di confronto con psicologo).




Collegamenti con altri enti del Terzo settore (inserimento in reti, gruppi di
imprese sociali...)

Reti associative (denominazione e anno di adesione):

Denominazione Anno

Centro sociale il Giardino 2005

associazione aseba 2000
Consorzi:

Nome

Altre partecipazioni e quote (valore nominale):

Denominazione Quota

Contesto di riferimento

Area Sociale
Dati e informazioni:

interfacciandosi con le assistenti sociali del territorio

Storia dell’'organizzazione

La Lettera Otto e nata nel 1990 dall'impegno dei genitori di alcuni ragazzi disabili che hanno
creduto nelle capacita e abilita diverse dei propri figli da valorizzare con percorsi che
tenessero in gran conto il rispetto dei tempi e delle esigenze di ciascuno.

Lettera Otto € un soggetto sociale che fa opera di sensibilizzazione verso le tematiche della
diversita finalizzata al miglioramento delle condizioni per I'accesso del mercato del lavoro
attraverso il coinvolgimento dei principali attori chiavi del territorio istituzionali e non
istituzionali



10/01/1990
Costituzione della Cooperativa



4. STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

Consistenza e composizione della base sociale/associativa

Numero Tipologia soci

6 Soci cooperatori lavoratori

9 Soci cooperatori volontari

6 Soci cooperatori fruitori

0 Soci cooperatori persone giuridiche
0 Soci sovventori e finanziatori

Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e composizione
degli organi

Dati amministratori — CDA:

Nomee | Tipo Socio Person | Rappres | Tipo Sesso Et | Data Eventu | Nu Ruoli Prese | Indicare
Cogno a entante perso a nomina ale mer | ricopert | nzain | se
me svanta | di na grado o iin C.d.A. | ricopre
ammini ggiata persona | giuri di man | comitati | di la carica
stratore giuridic dica parent | dati per societ | di
a- ela controll a Preside
societa con o, rischi, | contr nte, vice
almen nomine, ollate | Preside
oun remune o nte,
altro razione, | facen | Consigli
comp sostenib | ti ere
onent ilita parte | delegat
e del o,
C.d.A. grup compon
poo ente, e
della inserire
rete altre
di informa
intere | zioni
sse utili
Ilaria | di cui No |Si Priv | Fem | 4| 11/06 | O 3 No | presi
Prate | rappres ato | mina | 9 | /2016 dente
llesi | entanti
di soci
cooper
atori
person
e
giuridic
he
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Modalita di nomina e durata carica

elezioni all'interno della assemblea dei soci durata triennale

N. di CDA all’anno

4

N. medio di partecipanti per ogni anno

5

Tipologia organo di controllo

nessun compenso, revisione annuale

Partecipazione dei soci e modalita (ultimi 3 anni):

Anno Assemblea Data Punti OdG | % partecipazione

% deleghe

2024 SOCi 19/05/2024 | 5 60,00

9,00

partecipazione attiva

nessun problema

Mappatura dei principali stakeholder

Tipologia di stakeholder:

Tipologia Stakeholder Modalita coinvolgimento
Personale partecipazione attiva legata al contratto Informazione,
aziendale Consultazione,
Co-
produzione
Soci partecipazione saltuaria Informazione,
Consultazione,
Co-gestione
Finanziatori nessuno
Clienti/Utenti riduzione vendite Informazione
Fornitori di vario tipo per lo svolgimento della Informazione
attivita
Pubblica Amministrazione comuni del valdarno ,Societa della salute e | Informazione,
ASL Consultazione,
Co-
progettazione

11




Collettivita rete sociale attiva

Consultazione

Percentuale di Partnership pubblico: 30,00%

Tipologia di collaborazioni:

Descrizione Tipologia Tipo di
soggetto collaborazione

Forme di
collaborazione

Presenza sistema di rilevazioni di feedback

0 questionari somministrati

0 procedure feedback avviate

Commento ai dati

Situazione complessa dovuta al momento economico del paese

12



5.PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE

Composizione del personale

Contratto a

tempo Operati | Operati
Indeterminato | Dirigenti | Quadri Impiegati | Fissi Avventizi | Altro
Femmine full- |0 0 0 0 0 0
time under 35

Femmine full- |0 0 0 0 0 0
time tra 35 e

50

Femmine full- |0 0 0 0 0 0
time over 50

Femmine part- | 0 0 0 0 0 0
time under 35

Femmine part- | O 0 4 0 0 0
time tra 35 e

50

Femmine part- | 0 0 2 0 0 0
time over 50

Maschi full- 0 0 0 0 0 0
time under 35

Maschi full- 0 0 0 0 0 0
time tra 35 e

50

Maschi full- 0 0 0 0 0 0
time over 50

Maschi part- 0 0 0 0 0 0
time under 35

Maschi part- 0 0 0 0 0 0
time tra 35 e

50

Maschi part- 0 0 0 0 0 0
time over 50

Totale Totale Totale Totale Totale Totale tra | Totale
maschi femmine | part-time | full-time |under35 |35350 over 50
0 2 0 2 0 4 2




Contratto a

tempo Operati Operati

Determinato Dirigenti | Quadri Impiegati | Fissi Avventizi | Altro

Femmine full- | 0 0 0 0 0 0

time under 35

Femmine full- | 0 0 0 0 0 0

time tra 35 e

50

Femmine full- | 0 0 0 0 0 0

time over 50

Femmine part- | O 0 0 0 0 0

time under 35

Femmine part- | O 0 0 0 0 0

time tra 35 e

50

Femmine part- | O 0 0 0 0 0

time over 50

Maschi full- 0 0 0 0 0 0

time under 35

Maschi full- 0 0 0 0 0 0

time tra 35 e

50

Maschi full- 0 0 0 0 0 0

time over 50

Maschi part- 0 0 0 0 0 0

time under 35

Maschi part- 0 0 0 0 0 0

time tra 35 e

50

Maschi part- 0 0 0 0 0 0

time over 50

Totale Totale Totale Totale Totale Totale tra | Totale

maschi femmine | part-time | full-time | under35 |35350 over 50

0 0 0 0 0 0 0
Operati Operati

Collaborazioni | Dirigenti | Quadri Impiegati | Fissi Avventizi | Altro

Femmine full- |0 0 0 0 0 0

time under 35
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Femmine full- |0 0 0 0 0 0

time tra 35 e

50

Femmine full- |0 0 0 0 0 0

time over 50

Femmine part- | O 0 0 0 0 0

time under 35

Femmine part- | 0 0 4 0 0 0

time tra 35 e

50

Femmine part- | 0 0 2 0 0 0

time over 50

Maschi full- 0 0 0 0 0 0

time under 35

Maschi full- 0 0 0 0 0 0

time tra 35 e

50

Maschi full- 0 0 0 0 0 0

time over 50

Maschi part- 0 0 0 0 0 0

time under 35

Maschi part- 0 0 0 0 0 0

time tra 35 e

50

Maschi part- 0 0 0 0 0 0

time over 50

Totale Totale Totale Totale Totale Totale tra | Totale

maschi femmine | part-time | full-time |under35 |35350 over 50

0 2 0 2 0 4 2
Operati | Operati

Apprendistato | Dirigenti | Quadri Impiegati | Fissi Avventizi | Altro

Femmine full- |0 0 0 0 0 0

time under 35

Femmine full- |0 0 0 0 0 0

time tra 35 e

50

Femmine full- |0 0 0 0 0 0

time over 50

15



Femmine part-
time under 35

Femmine part-
timetra35e
50

Femmine part-
time over 50

Maschi full-
time under 35

Maschi full-
time tra 35 e
50

Maschi full-
time over 50

Maschi part-
time under 35

Maschi part-
timetra35e
50

Maschi part-
time over 50

Totale
maschi

Totale
femmine

Totale
part-time

Totale
full-time

Totale
under 35

Totale tra
35350

Totale
over 50

Femmine 0
full-time
under 35

Femmine 0
full-time
tra35e50

Femmine 0
full-time
over 50

Femmine 0
part-time
under 35

Femmine 0
part-time
tra35e50

16



Femmine
part-time
over 50

Maschi
full-time
under 35

Maschi
full-time
tra35e50

Maschi
full-time
over 50

Maschi
part-time
under 35

Maschi
part-time
tra35e50

Maschi
part-time
over 50

Autonomi(

DirigentiO

Quadri0

Impiegati0

Operati
FissiO

Operati
Avventizi0

Altro0

Totale
maschi

Totale
femmine

Totale
part-time

Totale
full-time

Totale
under 35

Totale tra
35350

Totale
over 50

0

0

0

0

0

0

0

Tipologie, consistenza e composizione del personale (retribuito o volontario)

Cessazioni:
N. Cessazioni
0 Totale cessazioni anno di
riferimento
di cui maschi

di cui femmine

di cui under 35

O |Oo|Oo |o

di cui over 50

Assunzioni/Stabilizzazioni:

17



N. Assunzioni

N. Stabilizzazioni

Nuove assunzioni anno di
riferimento*

Stabilizzazioni anno di
riferimento*

di cui maschi

di cui maschi

di cui femmine

di cui femmine

di cui under 35

di cui under 35

o | o |o | o

di cui over 50

o |Oo|Oo |o

di cui over 50

* da disoccupato/tirocinante a occupato

* da determinato a indeterminato

Composizione del personale per anzianita aziendale:

In forza al 2025
Totale 6
> 20 anni 2
11-20 anni 2
6-10 anni 2
< 6 anni 0

N. dipendenti

Profili

Totale dipendenti

Addetti ai servizi ausiliari

Addetti mensa

Addetti pulizie

Amministrativi

animatori/trici

assistenti all'infanzia

Assistenti di base

assistenti domiciliari

Assistenti sociali

Ausiliari

autisti

camerieri/e

Capo ufficio

Commessi

Coordinatori

cuochi/e

O o ojlojlojlojlo|lojo|o|jo|lo|m|m|lOOO|O|O

Custodi

18



Direttrice

Educatori

Fisioterapisti

Impiegati

Infermieri

logopedisti/e

mediatori/trici culturali

operai/e

Operatori igiene ambientale

operatori/trici agricoli

Operatori servizi turistici

Operatori sociali

Operatori socio sanitari

psicologi/ghe

Responsabile di area aziendale strategica

Segretarie

sociologi/ghe

O OO0l pMOJO|O|O|O N |O

Altro

N. tirocini, stage e
servizio civile

0 Totale tirocini e stage

0 di cui tirocini e stage

0 di cui volontari in Servizio Civile

Livello di istruzione del personale occupato:

N. Lavoratori

0 Dottorato di ricerca

0 Master di II livello

1 Laurea Magistrale

0 Master di I livello

1 Laurea Triennale

2 Diploma di scuola superiore
2 Licenza media

0 Altro

Tipologia lavoratori con svantaggio certificato e non:

19



N. totale

Tipologia svantaggio

di cui
dipendenti

di cui in
tirocinio/stage

Totale persone con svantaggio

2

0

persone con disabilita fisica e/o
sensoriale L 381/91

1

0

persone con disabilita psichica L
381/91

persone con dipendenze L 381/91

persone minori in eta lavorativa in
situazioni di difficolta familiare L
381/91

persone detenute e in misure
alternative L 381/91

persone con disagio sociale (non
certificati) o molto svantaggiate ai
sensi del regolamento comunitario
651/2014, non gia presenti
nell'elenco

0 lavoratori con svantaggio soci della cooperativa

0 lavoratori dipendenti con svantaggio e con contratto a tempo indeterminato

Volontari

N. volontari Tipologia Volontari

9 Totale volontari

9 di cui soci-volontari

0 di cui volontari in Servizio Civile

Attivita di formazione e valorizzazione realizzate

Formazione professionale:

Ore totali | Tema N. Ore Obbligatoria/ | Costi
formativo partecipanti | formazione | non sostenuti
pro-capite obbligatoria
Formazione salute e sicurezza:
Ore totali | Tema N. Ore Obbligatoria/ | Costi
formativo partecipanti | formazione | non sostenuti
pro-capite obbligatoria

20



0 Antincendio | 1 20,00 Si 300,00

Altra formazione:

Ore totali | Tema N. Ore Obbligatoria/ | Costi
formativo partecipanti | formazione | non sostenuti
pro-capite obbligatoria

Natura delle attivita svolte dai volontari

aiuto e supporto pratiche di ufficio, gestione laboratorio creativo

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita di carica e modalita e
importi dei rimborsi ai volontari “emolumenti, compensi o corrispettivi a
qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi di amministrazione e
controllo, ai dirigenti nonché agli associati”

Tipologia compenso Totale Annuo Lordo
Membri Cda Non definito 0,00
Organi di controllo Non definito 0,00
Dirigenti Non definito 0,00
Associati Non definito 0,00

CCNL applicato ai lavoratori: cooperative sociali

Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori
dipendenti dell'ente

0,00/0,00

In caso di utilizzo della possibilita di effettuare rimborsi ai volontari a fronte di
autocertificazione, modalita di regolamentazione, importo dei rimborsi
complessivi annuali e numero di volontari che ne hanno usufruito

Importo rimborsi dei volontari complessivi annuali: 0,00 €

Numero di volontari che ne hanno usufruito: 0

Modalita di regolamentazione per rimborso volontari: rendicontazione e documenti fiscali
che accertino determinate spese

21



6.OBIETTIVI E ATTIVITA

Dimensioni di valore e obiettivi di impatto

Sviluppo economico del territorio, Aumento del reddito medio disponibile o della
ricchezza netta media pro capite:
nessuna

Governance democratica ed inclusiva, Aumento della presenza di donne/giovani/altre
categorie (?) negli organi decisionali (% di donne/giovani/altre categorie (?) in
posizione apicale negli organi decisionali sul totale dei componenti):

nessuna

Partecipazione e inclusione dei lavoratori, Aumento del livello di benessere personale
dei lavoratori oppure riduzione dell’'incidenza di occupati sovraistruiti (% di occupati
che possiedono un titolo di studio superiore a quello maggiormente posseduto per
svolgere quella professione sul totale degli occupati):

2

Resilienza occupazionale, Aumento del tasso di occupazione 20-64 anni del territorio di
riferimento oppure % di trasformazioni nel corso di un anno dalavori instabili a lavori
stabili / % di occupati in lavori instabili al tempo t0 (dipendenti con lavoro a termine +
collaboratori) che a un anno di distanza svolgono un lavoro stabile (dipendenti a
tempo indeterminato) sul totale degli occupati in lavoriinstabili al tempo t0):

nessuna

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, Riduzione dello svantaggio e crescita
personale delle persone svantaggiate:
obbiettivo principale della struttura

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, Aumento del livello di benessere
personale degli utenti oppure Aumento della % di persone soddisfatte per la propria
vita (Soddisfazione per la propria vita: Percentuale di persone di 14 anni e piu che
hanno espresso un punteggio di soddisfazione per lavita tra 8 e 10 sul totale delle
persone di 14 anni e piu):

80%

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, Riduzione dell’'indice di asimmetria del
lavoro familiare (tempo dedicato al lavoro familiare dalla donna di 25-44 anni sul
totale del tempo dedicato al lavoro familiare da entrambi i partner per 100):

50

Qualita e accessibilita ai servizi, Costruzione di un sistema di offerta integrato:
sufficente

Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, Aumento della partecipazione sociale
(% di persone di 14 anni e piu che negli ultimi 12 mesi hanno svolto almeno una
attivita di partecipazione sociale sul totale delle persone di 14 anni e piu):

nessuna

Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, Aumento della fiducia generalizzata
(% di persone di 14 anni e piu che ritiene che gran parte della gente sia degna di
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fiducia sul totale delle persone di 14 anni e piu):
nessuna

Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, Aumento della consistenza del
tessuto urbano storico (% di edifici in ottimo o buono stato di conservazione sul totale
degli edifici abitati costruiti prima del 1919) oppure Riduzione dell'insoddisfazione per
il paesaggio del luogo di vita (% di persone di 14 anni e piu che dichiarano che il
paesaggio del luogo di vita e affetto da evidente degrado sul totale delle persone di 14
anni e piu):

nessuna

Sviluppo imprenditoriale e di processi innovativi, Aumento del tasso di innovazione di
prodotto/servizio del sistema produttivo (% di imprese che hanno introdotto
innovazioni di prodotto-servizio nell'arco di un triennio sul totale delle imprese con
almeno 10 addetti):

non raggiungiamo il numero indicato

Sviluppo imprenditoriale e di processi innovativi, Aumento dell'Incidenza dei
lavoratori della conoscenza sull'occupazione (% di occupati con istruzione universitaria
(Isced 5,6, 7 e 8) in professioni Scientifico-Tecnologiche (Isco 2-3) sul totale degli
occupati):

1

Conseguenze sulle politiche pubbliche, Aumento delle risorse di natura pubblica da
riallocare:
nessuna

Conseguenze sulle politiche pubbliche, Aumento e stabilizzazione dei processi di co-
programmazione e co-progettazione:
uno

Sostenibilita ambientale, Aumento del conferimento dei rifiuti urbani in discarica (% di
rifiuti urbani conferiti in discarica sul totale dei rifiuti urbani raccolti):
massimo

Sostenibilita ambientale, Aumento del livello di soddisfazione per la situazione
ambientale (% di persone di 14 anni e pii molto o abbastanza soddisfatte della
situazione ambientale (aria, acqua, rumore) della zona in cui vivono sul totale delle
persone di 14 anni e piu):

nessuna

Sviluppo tecnologico, Aumento dell'efficacia e dell’'efficienza del sistema attraverso
I'utilizzo di tecnologie:
utilizzo piattaforme social per integrare la visibilita e i servizi

Output attivita

piena soddisfazione per i risultati ottenuti con le persone diversamente abili che frequentano
la cooperativa
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Tipologia beneficiari e Output delle attivita (Cooperative sociali di tipo B)

N. totale

Categoria utenza

Di cui nuovi
lavoratori
dipendenti
nell'ultimo anno

Di cui nuovi
tirocinanti assunti
nell'ultimo anno

persone con disagio
sociale (non
certificati) o molto
svantaggiate ai sensi
del regolamento
comunitario
651/2014, non gia
presenti nell'elenco

0

persone minori in
eta lavorativa in
situazioni di
difficolta familiare L
381/91

persone con
disabilita fisica e/o
sensoriale L 381/91

soggetti con
disabilita psichica L
381/91

soggetti con
dipendenze L
381/91

persone detenuti, in
misure alternative e
post-detenzione L
381/91

Durata media tirocini (mesi) 0 e 0,00% buon esito

Tipologia attivita esterne (Eventi di socializzazione organizzati a contatto con la

comunita locale)

Numero attivita esterne: 3

Tipologia: associazione il giardino, sezione soci coop di Figline Valdarno e Aseba

Altre tipologie specifiche di beneficiari non ricompresi nelle elencazioni

precedenti

associazioni del territorio
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Outcome sui beneficiari diretti e indiretti e portatori di interesse

inserimento nel mondo del lavoro di una persona diversamente abile

Possesso di certificazioni di organizzazione, di gestione, di qualita (se
pertinenti)

nessuna

La COOPERATIVA/impresa sociale ha adottato il modello della L. 231/2001?

No

La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito il Rating di legalita?

No

La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito certificazioni di qualita dei
prodotti/processi?

No
Esplicitare il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione individuati, gli

eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o il mancato
raggiungimento) degli obiettivi programmati

piena soddisfazione per il raggiungimento degli obbiettivi

Elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini
istituzionali e procedure poste in essere per prevenire tali situazioni

crisi economica, aumento costi di gestione, riduzione commesse di lavoro
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7.SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi

pubblici e privati

Ricavi e provenienti:

2025 2024 2023
Contributi pubblici 2.549,00€ | 0,00 € 0,00 €
Contributi privati 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizi 62.500,00 € | 55.168,00 € | 61.532,00 €
sociali, socio-sanitari e socio-educativi
Ricavi da altri 19.000,00 € | 0,00 € 0,00 €
Ricavi da Enti Pubblici per gestione di altre 0,00 € 6.684,00 € 10.428,51 €
tipologie di servizi (manutenzione verde,
pulizie, ...)
Ricavi da Privati-Cittadini inclusa quota 0,00 € 0,00 € 0,00 €
cofinanziamento
Ricavi da Privati-Imprese 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ricavi da Privati-Non Profit 12.000,00 € | 5.450,00 € 145,00 €
Ricavi da Consorzi e/o altre Cooperative 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Totale 96.049,00 € | 67.302,00 € | 72.105,51 €

Patrimonio:

2025 2024 2023
Capitale sociale 0,00 € 0,00 € 537,30 €
Totale riserve 0,00 € 0,00 € 8.089,03 €
Utile/perdita dell'esercizio 6.686,82 € 11.574,00 € | 6.761,04 €
Totale Patrimonio netto 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Conto economico:

2025 2024 2023

Risultato Netto di Esercizio 6.606,82 € -11.574,00 | -6.761,04 €
€

Eventuali ristorni a Conto Economico 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Valore del risultato di gestione (A-B bil. CEE) 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Composizione Capitale Sociale:
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Capitale sociale 2025 2024 2023
capitale versato da soci cooperatori lavoratori | 0,00 € 0,00 € 0,00 €
capitale versato da soci cooperatori volontari | 0,00 € 0,00 € 0,00 €
capitale versato da soci cooperatori fruitori 0,00 € 0,00 € 0,00 €
capitale versato da soci persone giuridiche 0,00 € 0,00 € 0,00 €
capitale versato da soci sovventori/finanziatori | 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Composizione soci sovventori e finanziatori 2025
cooperative sociali 0,00 €
associazioni di volontariato 0,00 €
Valore della produzione:
2025 2024 2023
Valore della produzione (Voce Totale A. del 0,00 € 0,00 € 0,00 €
conto economico bilancio CEE)
Costo del lavoro:
2025 2024 2023
Costo del lavoro (Totale voce B.9 Conto 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Economico Bilancio CEE)
Costo del lavoro (compreso nella voce B.7 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Conto Economico Bilancio CE)
Peso su totale valore di produzione 0 % 0 % 0 %
Capacita di diversificare i committenti
Fonti delle entrate 2025:
2025 Enti pubblici Enti privati Totale
Vendita merci 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Prestazioni di 0,00 € 0,00 € 0,00 €
servizio
Lavorazione conto 0,00 € 0,00 € 0,00 €
terzi
Rette utenti 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Altri ricavi 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Contributi e offerte | 0,00 € 0,00 € 0,00 €
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Grants e 0,00 € 0,00 € 0,00 €
progettazione

Altro 0,00 € 0,00 € 0,00 €

E possibile indicare, in maniera facoltativa, una suddivisione dei ricavi per
settore di attivita usando la tabella sotto riportata:

2025 Enti pubblici Enti privati Totale
Servizi socio- 0,00 € 0,00 € 0,00 €
assistenziali

Servizi educativi 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Servizi sanitari 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Servizi socio-sanitari | 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Altri servizi 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Contributi 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Incidenza pubblico/privato sul valore della produzione:

2025
Incidenza fonti pubbliche 0,00 € 0%
Incidenza fonti private 0,00 € 0%

Specifiche informazioni sulle attivita di raccolta fondi (se prevista)

Promozione iniziative di raccolta fondi:

Si

Finalita generali e specifiche delle raccolte effettuate nel periodo di riferimento,
strumenti utilizzati per fornire informazioni al pubblico sulle risorse raccolte e
sulla destinazione delle stesse

per pubblicizzare e diffondere il nostro progetto sociale
Segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticita emerse nella

gestione ed evidenziazione delle azioni messe in campo per la mitigazione degli
effetti negativi

Indicare se presenti:

28



8.INFORMAZIONI AMBIENTALI

Tipologie di impatto ambientale connesse alle attivita svolte

Politiche e modalita di gestione di tali impatti
Strategie interne per la gestione dell'impatto ambientale:

Educazione alla tutela ambientale:

Tema formativo Ore totali N. partecipanti | Personale/comunita
locale

Eventi/iniziative di sensibilizzazione su temi ambientali:

Titolo Tema Luogo Destinatari
Eventi/iniziative

Indicatori di impatto ambientale (consumi di energia e materie prime,
produzione di rifiuti ecc.) e variazione dei valori assunti dagli stessi

Indice dei consumi:

Consumi anno di riferimento

Energia elettrica: consumi energetici (valore) in kWh
(chilowattora)

Gas/metano: emissione C02 annua in kg COeq

Carburante in litri

Acqua: consumo d'acqua annuo in m?3

Rifiuti speciali prodotti in Kg

Carta in Kg

Plastica: Kg Plastica/imballaggi utilizzati in Kg
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9.INFORMAZIONI SU RIGENERAZIONE ASSET
COMUNITARI

Tipologia di attivita

Descrizione sintetica delle attivita svolte in tale ambito e dell'impatto
perseguito attraverso la loro realizzazione
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10. ALTRE INFORMAZIONI NON FINANZIARIE

Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini della
rendicontazione sociale

Altri aspetti di natura sociale, la parita di genere, il rispetto dei diritti umani, la
lotta contro la corruzione ecc.

Informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e
all'approvazione del bilancio, numero dei partecipanti

Principali questioni trattate e decisioni adottate nel corso delle riunioni
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11. MONITORAGGIO SVOLTO DALL'ORGANO DI
CONTROLLO SUL BILANCIO SOCIALE (modalita di
effettuazione degli esiti)

Il bilancio sociale dovra dare conto del monitoraggio posto in essere e degli esiti dello stesso
mediante la relazione dell'organo di controllo, costituente parte integrante del bilancio
sociale stesso.

Nota per le COOPERATIVE SOCIALI (E PER LE COOPERATIVE IN GENERE):

Occorre specificare che I'art. 6 — punto 8 — lett a) del D.M. 4/7/2019 - "Linee guida del
bilancio sociale per gli ETS” - prevede I'esclusione delle cooperative sociali dal disposto
dell’art. 10 del D.Lgs. 112/2017, in quanto esse, in materia di organo di controllo interno e di
suo monitoraggio, sono disciplinate dalle proprie norme codicistiche, in qualita di societa
cooperative.

Sul punto, la norma del D.M. 04/07/2019 ricalca |'orientamento gia espresso dal Ministero
del Lavoro e delle politiche sociali prot. 2491 del 22 febbraio 2018 e la successiva Nota del
31 gennaio 2019, che ha ritenuto non applicabili alle cooperative sociali le disposizioni di cui
all'articolo del 10 del d.Igs. n.112/2017, in tema di organi di controllo interno, con la
conseguenza che nelle cooperative I'organo di controllo non e tenuto al monitoraggio sul
bilancio sociale).

b) Per gli enti diversi dalle imprese sociali osservanza delle finalita sociali, con
particolare riguardo alle disposizioni di cui al decreto legislativo n. 117/2017 in materia
di: (art. 5,6, 7 e 8)

e esercizio in via esclusiva o principale di una o piu attivita di cui all'art. 5, comma 1 per
finalita civiche solidaristiche e di utilita sociale, in conformita con le norme particolari che
ne disciplinano l'esercizio, nonché, eventualmente, di attivita diverse da quelle di cui al
periodo precedente, purché nei limiti delle previsioni statutarie e secondo criteri di
secondarieta e strumentalita secondo criteri e limiti definiti dal decreto ministeriale di cui
all'art. 6 del codice del Terzo settore;

e rispetto, nelle attivita di raccolta fondi effettuate nel corso del periodo di riferimento, dei
principi di verita trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori e il pubblico e in
conformita alle linee guida ministeriali di cui all'art. 7 comma 2 del codice del Terzo
settore;

e perseguimento dell'assenza dello scopo di lucro, attraverso la destinazione del
patrimonio, comprensivo di tutte le sue componenti (ricavi, rendite, proventi, entrate
comunque denominate) per lo svolgimento dell'attivita statutaria;

e |'osservanza del divieto di distribuzione anche indiretta di utili, avanzi di gestione, fondi e
riserve a fondatori, associati, lavoratori e collaboratori, amministratori ed altri
componenti degli organi sociali, tenendo conto degli indici di cui all'art. 8, comma 3,
lettere da a) a e);
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Relazione organo di controllo

Obiettivo

Lettera Otto non mira al profitto (€ una Onlus) ma si adopera per conciliare I'anima
imprenditoriale con la vocazione solidaristico-sociale, cosi da favorire la socialita e la crescita
dei numerosi ragazzi portatori di diversita che la frequentano. Lettera Otto e un soggetto
sociale che fa opera di sensibilizzazione verso le tematiche della diversita finalizzata al
miglioramento delle condizioni per I'accesso al mercato del lavoro attraverso il
coinvolgimento dei principali attori chiave del territorio, istituzionali e non istituzionali.

Dati di Attivita Sociale-Morale

Sono proseguiti gli inserimenti socio-terapeutici dei ragazzi disabili avviati dai Servizi Sociali
dei Comuni di Figline e Incisa Valdarno, Rignano sull’Arno, Unione dei comuni del Valdarno e
Valdisieve. La gestione e della Societa della Salute Fiorentina Sud Est con sede a Bagno a
Ripoli Firenze

Dati di Attivita Commerciale

Il perdurare dello stato di crisi economica che ha investito e investe tuttora l'intero paese, ha
prodotto serie preoccupazioni anche per l'attivita della nostra Cooperativa soprattutto per
guanto attiene le operazioni di cartotecnica e la confezione bomboniere.

Personale dipendente
La nostra Cooperativa la raggiunge in ogni modo i suoi obbiettivi anche nell'anno 2025
utilizzando esclusivamente Soci lavoratori e Soci Volontari.

Rapporti con l'esterno

Relativamente a questa tematica, oltre al raccordo istituzionale con gli Enti Pubblici e le
Associazioni di Volontariato del Territorio, la Cooperativa ha mantenuto i rapporti
consolidandoli visto la precarieta del bilancio 2024

Scenario 2026

Le prospettive di lavoro, gia modeste ad inizio d'anno, hanno subito una abnorme riduzione
per gli eventi riconducibili all'inflazione e dei disagi economici dovuti al rincaro delle utenze
e quello delle materie prime, determinato dalle guerre. Le ditte che ci fornivano commesse di
lavoro attualmente sono in ribasso creando preoccupazione e incertezza. In questo clima
non sappiamo se riusciremo a confermare anche le donazioni ricevute nel 2025 che
potrebbero creare un aggravio del bilancio. In linea di principio la Cooperativa Sociale
Lettera Otto non persegue scopi di lucro, prosegue la propria attivita e definisce i piani di
sviluppo indipendentemente dalla presenza o meno di utili di esercizio; tuttavia un ulteriore
aggravamento dell’equilibrio economico potrebbe compromettere la prosecuzione
dell’esperienza rimaniamo fiduciosi per I'impegno che mettiamo quotidianamente sul posto
di lavoro.
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